
Bitte im Beanstandungsfall vollständig ausfüllen und mit der Originalrechnung beim Fachhändler einreichen.

Vorname, Name:

Straße, Hausnummer:

PLZ, Ort:

Telefon (tagsüber):

E-Mail:

Auftragsnummer:

Datum der Übergabe:

Unterschrift Garantienehmer:

Firmenstempel (oder Anschrift)

und Unterschrift

Montagebetrieb:

Zertifikat 6-Jahres-Garantie Dirano Badmöbel GmbH
Herzlichen Glückwunsch, Sie haben sich für Qualität „Made in Germany“ entschieden! Für diese 
Qualität bürgen wir mit unserem Namen – und Sie profitieren von einer 6-jährigen Garantie. 
Unsere Produkte werden in Anlehnung an die Kriterien der RAL-GZ 430 hergestellt, welche die 
höchste Auszeichnung für deutsche Möbelqualität darstellt. 

Durch unsere eigenen, strengen Qualitätsrichtlinien schaffen wir die Voraussetzun-
gen für ein langes Produktleben und anhaltende Freude an Ihren Badmöbeln, weit 
über jede Prüfnorm hinaus.

Sollten unsere Produkte Ihnen dennoch einen Grund zur Beanstandung geben, 
so können Sie sich innerhalb der Garantielaufzeit an Ihren Fachhändler wenden.

Sie benötigen dafür Ihre persönliche Auftragsnummer, welche Sie auf neben- 
stehend abgebildetem Aufkleber innerhalb der Möbel finden (in der Regel im 
Waschtischunterschrank).

Garantiebedingungen

Die Garantie hat eine Laufzeit von 6 Jahren ab Rechnungsstellung 
an den Vertragshändler der Dirano Badmöbel GmbH.
Die Garantiezeit kann weder gehemmt noch unterbrochen wer-
den. Voraussetzung für einen Garantieanspruch ist die Vor- 
lage des vom Garantienehmer vollständig ausgefüllten Zertifikats 
und der Originalrechnung innerhalb der Garantiefrist.
Dem Garantiegeber steht frei, Mängelbeseitigungen durch Nach-
besserung oder Neulieferung vorzunehmen.
Der Garantiegeber behält sich vor, nicht mehr verfügbare Materia-
lien durch ähnliche zu ersetzen. Dadurch können leichte Farb- und 
Strukturunterschiede entstehen.
Zeitwertdifferenzen infolge Nutzungsdauer können dem Garanti-
enehmer in Fällen von Neulieferungen in Rechnung gestellt werden.
Alle ihm durch nicht berechtigte Beanstandungen entstandenen 
Kosten kann der Garantiegeber dem Garantienehmer in Rechnung 
stellen.
Durch Garantieleistungen erneuert sich die Garantie nicht. Durch 
die vorliegende Garantie werden die Rechte des Garantienehmers 
aus der gesetzlichen Gewährleistung nicht beschränkt.
Weitergehende Ansprüche wie Schadensersatz oder Aufwendungs-
ersatz sind nicht Gegenstand der Garantie.

Mit der Unterschrift unter dieses Formular erkennt der Garantie-
nehmer die Garantiebedingungen an.

Ausgenommen von der Garantie sind:

• Nicht durch Fachpersonal oder nicht an ausreichend festem 
Mauerwerk montierte Möbel.

• Elektrische Bauteile und Leuchtmittel.
• Ausstellungswaren oder Möbel, die bereits an anderer Stelle zur 

Demonstration oder Benutzung montiert waren.
• Durch gewöhnlichen Gebrauch entstandene Verschleißerschei-

nungen.
• Schäden infolge Nichtbeachtung der Montage- und Pflegehin-

weise, unsachgemäßem oder gewerblichem Gebrauch.
• Schäden infolge extremer Umwelteinflüsse, Hitze, Feuchtig- 

keit, Körperpflege- und Haarfärbemittel, ätzende oder scheu-
ernde Reinigungsmittel, Einwirkung spitzer/scharfkantiger 
Gegenstände und Verschmutzung.

• Beschädigungen durch Fahrlässigkeit oder Fehlgebrauch.
• Alle Mängel, die nicht vom Erstnutzer beanstandet werden. 
• Alle Mängel, die bereits bei der Auslieferung erkennbar gewe-

sen wären.
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